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Edito

Aujourd'hui le monde fait face a la pandémie de Covid-19. Pour freiner la
contamination, la France a pris de nombreuses mesures de prévention
en matiére de santé publique (confinement, distanciation physique, etc.). Les
entreprises, dont les salariés ont poursuivi le travail dans des conditions
quasi identiques pendant le confinement (livreur (euses), caissiers (iéres),
personnel soignant,..) ont déja di appliquer ces mesures et les adapter
a leurs activités. D'un risque de santé publique, le Covid-19 est devenu un
risque professionnel. Ainsi, tout comme il est de la responsabilité de ['Etat
de prendre les mesures pour préserver la santé des citoyens, il est de la
responsabilité de 'employeur dans le cadre de son obligation de sécurité et
de prévention, de prendre toutes les mesures pour préserver la santé et la
sécurité de ses salariés et de ne prendre aucune mesure qui compromettrait
cette santé et cette sécurité.

A l'approche du 11 mai et du déconfinement progressif de 'ensemble des
activités économiques, qui suppose un retour physique sur les lieux de
travail, toutes les entreprises sont confrontées a la gestion des risques
liés au Covid-19. Pour les aider, le ministére du travail a publié le protocole
national de déconfinement qui contient des mesures précises pour assurer
la santé et la sécurité des salariés.

Cest la raison pour laquelle, les Editions Législatives se mobilisent pour
vous accompagner dans la mise en place de ces mesures inédites, en vous
donnant les clefs pour protéger, dans le respect de la réglementation, les
salariés qui reprendront le trajet du travail sans oublier ceux qui poursuivront
leurs activités a distance. Ce dossier a vocation a faire le point sur la mise en
ceuvre de 'ensemble des mesures a prendre par 'employeur. Vous trouverez
sous forme de check-lists les points incontournables pour assurer la santé
physique et mentale de vos salariés. Chacun d’eux étant précisé dans les
développements qui suivent.
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Check-list

A l'approche du 11 mai, cette check-list a vocation a synthétiser et énumérer
les étapes et les éléments a prendre en compte pour organiser au mieux
le retour des salariés sur le lieu de travail. Elle n'a pas vocation a étre
exhaustive et doit étre complétée par les recommandations et bonnes
pratiques du « protocole national de déconfinement pour les entreprises
pour assurer la santé et la sécurité des salariés » dont le socle, constitué
des mesures barriéres et de distanciation physique, est reproduit ci-apres.

® Comprendre que le Covid-19 constitue un risque professionnel (biologique).

® Mettre a jour le document unique d’évaluation des risques pour prendre

en compte le Covid-19.
=» Associer le CSE a la mise a jour du document unique d'évaluation
des risques ;
=» Penser a se faire accompagner par les services de santé au travail ;
= Evaluer le risque professionnel lié au Covid-19 :
. connaitre la gravité du virus (contagiosité, durée d’incubation,
letalite...) ;
« S'assurer que les salariés de retour sur le lieu de travail ne sont
pas des personnes a risques ;
« identifier les situations d'exposition au risque lié au Covid-19 ;
« &valuer le risque en tenant compte des mesures de prévention
mises en place.

Mettre en place les mesures de distanciation physique selon les secteurs

et ['évaluation des risques

=> limiter l'accés aux lieux de travail aux personnes dont la présence
est indispensable au fonctionnement de 'entreprise ;

=» maintenir le télétravail lorsque cela est possible ;

=» mettre en place des régles de circulation dans l'entreprise ;

= limiter les réunions physiques ;

=» ne pas avoir a travailler a deux sur un méme poste (tri du courrier,
par exemple) ;

=» aménager les horaires de travail et les temps de pause;

=» adapter les processus de production;

=» revoir les objectifs de productivité ;

=» organiser des opérations d'habillage et de déshabillage,
pour les salariés dont la nature du travail implique le port
d'une tenue vestimentaire particuliére ;

Mettre en place des mesures de prévention individuelles

=» distribuer des masques en quantité suffisante a chaque salarié
qui en a besoin (choisir le type en fonction de l'activité) ;

=» mettre a disposition du gel hydroalcoolique en quantité suffisante
et aux endroits appropriés, sur les lieux de travail.

()
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ATTENTION

Le contrdle systématique
de la température

a l'entrée de U'entreprise
est déconseille.

L'organisation de tests
de dépistage est interdite.

® Adapter les lieux de travail

=» approvisionner les toilettes de savon pour le lavage des mains;

-» réaménager les lieux de travail (ateliers, open-space, salle de repos,
salle de réunion...) en respectant la jauge de 4m? et la distanciation
physique (1T m) ;

-» aménager les voies de circulation et leur accés (parking, couloir,
ascenseurs,...) pour garantir le respect d'au moins 1 m de distance
entre les personnes;

=» désinfecter les locaux s'ils ont été fréquentés dans les 5 jours
avant leur réouverture ;

=» en collaboration avec les entreprises de nettoyage, organiser
le nettoyage quotidien selon les méthodes adaptées ;

= fermer les espaces de restauration collective ou les rendre
accessibles sous de nouvelles conditions garantissant la nécessaire
distanciation.

Respecter le protocole de prise en charge des personnes symptomatiques
et le communiquer

Evaluer les risques psychosociaux au regard de la crise actuelle
(stress face a l'exposition au Covid-19 lors du retour sur le lieu de travail ;
charge mentale des collaborateurs face a l'organisation du travail
imposée par la crise sanitaire, y compris pour les salariés en télétravail...)
=» envoyer des questionnaires pour évaluer le bien-étre et le mal-étre
des salariés face a la situation ;
=» mettre en place des lignes d'écoute disponible 24h/24h
pour les salariés et leurs familles ;
=» adapter la charge de travail a la situation;

Rappeler et communiquer sur les mesures de prévention.
= afficher les gestes barriéres (ex. : distanciation, lavage des mains) ;
=» communiquer pour expliquer 'évolution des mesures prises.

Former vos salariés a l'ensemble des mesures prises
(ex.: port du masque).

Limiter et encadrer les interventions d’entreprises extérieures
et gérer les risques associes.

S'assurer d'associer tous les acteurs concernés : HSE, RH, représentants
du personnel, services généraux, etc.

Comprendre son obligation de sécurité et de prévention.
Se préparer aux éventuels contrdles de l'inspection du travail.

Selon le site du ministére du travail

« Il incombe a 'employeur dans la situation actuelle de:
procéder a l'évaluation des risques encourus sur les lieux de travail qui ne peuvent étre évités en
fonction de la nature du travail a effectuer;
déterminer, en fonction de cette évaluation, les mesures de prévention les plus pertinentes ;
associer a ce travail les représentants du personnel ;
solliciter lorsque cela est possible le service de médecine du travail qui a pour mission de conseiller
les employeurs, les travailleurs et leurs représentants et, a ce titre, de préconiser toute information
utile sur les mesures de protection efficaces, la mise en ceuvre des « gestes barriére » ;
respecter et faire respecter les gestes barriere recommandeés par les autorités sanitaires. »
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Socle du deconfinement

Se laver réguliérement les mains a I'eau et au savon ou avec une solution hydre-alcoolique
(SHA) ne pas se sécher les mains avec un dispositif de papier/tissu a usage non unique

Eviter de se toucher le visage en particulier le nez et la bouche

Utiliser un mouchoir jetable pour se moucher, tousser, éternuer ou cracher,
et le jeter aussitot

Tousser et éternuer dans son coude ou dans un mouchoir en papier jetable

Mettre en ceuvre les mesures de distanciation physique :
- ne pas se serrer les mains ou embrasser pour se saluer, ni d’accolade ;

- distance physique d’au moins 1 métre (soit 4m? sans contact autour de chaque
personne)

Agérer régulierement (toutes les 3 heures) les piéces fermées,
pendant quinze minutes

Désinfecter réguliérement les objets manipulés et les surfaces
y compris les sanitaires

Eviter de porter des gants : ils donnent un faux sentiment de protection. Les gants deviennent
eux-mémes des vecteurs de transmission, le risque de porter les mains au visage est le méme
que sans gant, le risque de contamination est donc égal voire supérieur

Rester chez soi en cas de symptémes évocateurs du COVID-19 (toux, difficultés respiratoires,
etc.) et contacter son médecin traitant (en cas de symptomes graves, appeler le 15)

Un controle systématique de tempeérature a I'entrée des établissements/structures est exclu
mais toute personne est invitée a mesurer elle-méme sa température en cas de sensation de
fievre et plus généralement d'auto-surveiller I'apparition de symptémes évocateurs
de COVID-19.
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Le Covid-19 : un risque biologique

Le Sars-Cov-2 est un virus. Bien que n’étant pas un agent biologique sciemment
utilisé dans les entreprises, il constitue un risque biologique.

Les articles R. 4421-1 et suivants du code du travail encadrent la prévention en entreprise du risque
biologique, c'est-a-dire la menace d’'une transmission de maladie par des micro-organismes, parmi lesquels
on retrouve les virus.

Le Sars-CoV-2 n'est pas encore classé d’'un point de vue réglementaire, mais dans son avis du 26 mars,
'Anses estime qu’ « au regard des connaissances actuelles et par analogie au SRAS-CoV, ce coronavirus
pourrait étre considéré comme un agent pathogéne de groupe 3 ou supérieur ».

Lorsque la nature de l'activité d'un établissement peut conduire a exposer les travailleurs a de
tels agents, l'entreprise doit appliquer les mesures réglementaires de protection. Aujourd’hui réservées
principalement aux travailleurs du domaine de la santé ou de lindustrie agroalimentaire, ces mesures
s'appliquent a d'autres secteurs peu familiers de cette réglementation.

Une association d’aide a domicile sommée d’appliquer les mesures pour prévenir le risque biologique

Dans une ordonnance rendue le 3 avril 2020, la juge des référés du tribunal judiciaire de Lille
considére que les mesures de prévention du risque biologique sont applicables a une association
employant des aides a domicile pour les personnes agées.

A la suite d'un contréle auprés de l'association - qui dispose de 17 agences dans la métropole lilloise
- linspectrice du travail estime que les prés de 900 aides a domicile ne sont pas suffisamment
protégés contre le Covid-19. L'association avait doté ses salariés de gel désinfectant, de gants et de
masques FFP2 datant de la grippe HIN1. Elle avait par ailleurs annulé les interventions auprés des
clients diagnostiqués positifs.

L'inspectrice demande au juge des référés que soit ordonnée l'application des dispositions du code
du travail concernant le risque biologique : suppression ou réduction des risques a leur minimum,
évaluation des risques détaillée tenue a la disposition des représentants du personnel, définition de
nouveaux processus de travail, mise en ceuvre systématique de mesures de protection individuelles, etc.

En revanche, l'association avait identifié, dans son document unique d'évaluation des risques
professionnels un risque biologique spécifique lié a l'intervention a domicile pendant une épidémie
ou une pandémie. Le document unique classifiait ce risque comme un « risque mortel ».

La juge liste 13 mesures a mettre en place sous astreinte. L'association devra ainsi, pour réduire
le risque, prévoir par écrit les critéres de maintien ou d'aménagement de ses prestations. Les
interventions maintenues et le motif de leur maintien devront étre listés, et une procédure de
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prise de contact avec le client ou sa famille devra étre mise en place avant chaque intervention
afin de s’enquérir de la présence de symptomes. Les clients présentant un symptome, méme une
toux légére, devront porter un masque durant l'intervention. Les modes opératoires devront étre
revus pour s'adapter aux conditions de l'épidémie. L'ordonnance de référé enjoint également a
'employeur de fournir les équipements adéquats aux salariés pour chaque situation : lorsque le
client peut étre porteur sans le savoir, lorsqu'il présente des symptomes et lorsqu'il est diagnostiqué
positif. L'employeur devra mettre en place une procédure de traitement des déchets et fournir des
explications détaillées aux salariés sur l'utilisation des équipements de protection et l'obligation
de signaler tout incident. La médecine du travail devra étre associée a cette mise en conformité en
tenant a jour un dossier médical spécial.

Ordonnance de référé du 3 avril 2020 tribunal de Lille (N° RG 20/00380 - N° Portalis DBZS-W-B7E-
UNUU).
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Mettre a jour le document unique

Ledocumentunique(DU)formalise 'évaluation desrisques professionnelsauxquels
sont exposeés les salariés d’'une entreprise. Ce document doit étre mis a jour au
minimum tous les ans ou lors d’un changement de process, d'une modification de
l'activité ou encore de l'apparition d’un nouveau risque. Le risque lié au Covid-19
s'inscrit dans ce dernier cas. Il doit donc impérativement étre pris en compte dans
'évaluation des risques, mais surtout, suivi d’actions de prévention concrétes.
Le CSE doit étre associé a la mise a jour du DU.

PRENDRE EN COMPTE LE COVID-19 EN TANT QUE RISQUE PROFESSIONNEL

Le code du travail impose a l'employeur de prendre les mesures nécessaires pour assurer la santé
et la sécurité de son personnel, cela doit passer par une évaluation des risques, laquelle est transcrite dans
le document unique. Non seulement, le document unique doit étre mis a jour par rapport aux risques liés
a la pandémie, mais c'est de cette évaluation des risques que doivent découler les mesures de prévention
appropriées a mettre en place. La prévention du Covid-19 en entreprise ne se limite en aucun cas a la mise a
disposition de gel hydro-alcoolique et de masques barriéres.

« L'actualisation du document unique d’'évaluation des risques prévue a l'article R. 4121-2 du code
du travail est nécessaire du fait de I'épidémie actuelle liée au virus Covid-19 », confirme la DGT, qui a édité
un document « questions-réponses » (publié le 28 février 2020 et mis a jour réguliérement). L'essentiel n'est
évidemment pas le formalisme du document unique mais il s'agit d'évaluer les risques pour mettre en ceuvre
les mesures de prévention adaptées a l'entreprise et aux activités.

Selon la FAQ du ministére du travail, par rapport a la situation de Covid-19, le ministére du travail
précise que si 'employeur ne peut éviter l'exposition de ses salariés aux risques liés au Covid-19, il doit les
évaluer réguliérement. Evaluation qui sera formalisée dans le document unique.

ASSOCIER LE CSE ET LE SERVICE DE SANTE AU TRAVAIL A LA MISE A JOUR DU D.U.

Le CSE « joue un role particulierement important dans les situations de crises », remarque la DGT
et « il devra ainsi étre associé a la démarche d’actualisation des risques et consulté sur la mise a jour du
document unique d'évaluation des risques ». Ce travail de consultation et d’association devra sans doute se
faire a distance, mais il ne faut pas le négliger pour autant. Les élus, sur le terrain, peuvent étre précieux pour
aider a l'analyse des situations de travail.

L'entreprise peut aussi se faire épauler par son service de santé au travail.

L'actualisation du document unique doit étre faite dans un objectif d’'information et de formation de
tout le personnel. Il ne faut pas l'oublier dans le contexte de déconfinement et de télétravail prolongé.
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Fvaluer le risque lié au Covid-19

Le risque biologique du Covid-19 doit étre évalué selon les principes d'évaluation
des risques : il faut évaluer la gravité (dangerosité du virus), I'exposition (dans
quelles situations les travailleurs seraient exposés) et la maitrise du risque.

RAPPEL DE LA DEMARCHE GENERALE D’EVALUATION DES RISQUES

L'évaluation des risques professionnels, intégrée dans le document unique (DU) est la pierre
angulaire de toute démarche santé et sécurité au travail. C'est l'analyse initiale qui va déterminer les actions
de prévention a mettre en ceuvre et les priorités. Pour étre efficace, cette démarche doit étre structurée,
méthodique et surtout intégrer les salariés et les élus du personnel.

Le document unique doit comporter :

® les coordonnées complétes de l'entreprise (et/ou de l'établissement) ;

® le nom et les coordonnées des responsables (dirigeants, DRH, responsables sécurité, etc.) ;

® la liste des unités de travail et leur descriptif : l'employeur doit définir le découpage en unité de travail
selon les caractéristiques propres de son établissement, de son activité et de son mode d’organisation (il
peut s'agir d’ateliers, d'équipes de travail, de services, de fonctions, de métiers ou de lieux de travail) ;
Remarque : La notion d’unité de travail ne doit pas conduire 'employeur a développer une approche
strictement analytique. L'évaluation n'a d'intérét que si elle décrit des ensembles homogénes de situation
d'exposition a des dangers. Par exemple, pour l'évaluation du bruit, mieux vaut raisonner par atelier
plutdt que par fonction : s'ils n'interviennent jamais sur les machines bruyantes, certains salariés sont
toutefois exposés au bruit puisqu'’ils travaillent dans l'atelier et a proximité des machines.

® laliste des dangers par unité de travail: tous les risques liés a l'activité des salariés doivent étre inventoriés
(physiques, chimiques, biologiques, routiers, psychosociaux, etc.) ;

® les résultats de l'évaluation par unité de travail et par danger : pour définir les risques les plus importants
et les traiter en priorité, 'employeur doit les classer, évaluer la gravité et la probabilité de survenue de
chacun d’entre eux compte tenu du nombre de salariés exposés ;

@ le plan d’actions détaillé : méme si le code du travail ne le prévoit pas, mieux vaut faire figurer dans le DU
(ou dans un document associé) les mesures générales de prévention.
Distinguer le danger du risque

Un « danger » est une « source susceptible de causer un traumatisme et/ou une pathologie » (norme
ISO 45 001). C'est donc la propriété intrinséque des produits, des équipements, des procédés etc. pouvant
entrainer un dommage.

Les dangers peuvent inclure les sources susceptibles de causer un dommage, des situations
dangereuses et des circonstances d'exposition potentielle conduisant a des traumatismes ou pathologies.

Le « risque » selon U'INRS, est l'exposition d'une cible (salarié, entreprise, environnement y compris la
population...) a un danger. Il est caractérisé par la combinaison de la probabilité d’occurrence d’un événement
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redouté (fréquence) et de la gravité de ses conséquences.

Risque = frequence/exposition au danger X gravité du danger

Un risque est souvent caractérisé par référence a des « événements » potentiels et a des « conséquences »
également potentielles ou par référence a une combinaison des deux.
INVENTORIER LES DANGERS ET LES RISQUES PAR UNITES DE TRAVAIL

Dans un premier temps, et de facon trés simplifiée, il s'agit de lister les dangers et risques par unité de
travail. L'employeur réalise cet inventaire a l'aide de tous les documents liés a la sécurité dans 'entreprise :
historique des éventuels accidents, fiches de poste, liste des salariés soumis a une surveillance médicale
particuliére, registre des accidents bénins, fiches de données de sécurité, registre unique de sécurité, rapport
du médecin du travail, rapports d’'inspection et d'enquéte du CSE s'il est mis en place, etc.

Cette étape est aussi évidemment une étape « terrain ». Elle se fait via :

@ ['observation des situations réelles de travail ;

® l'échange ouvert et sans jugement avec les équipes concernées ;

® l'enquéte au poste de travail pendant l'exécution du travail, le questionnaire.

COTER LES RISQUES : LA « MAITRISE »
Dans un second temps, les risques doivent étre cotés et hiérarchisés.
Le risque brut est le risque qui se manifesterait en l'absence de moyens de prévention.

Pour une évaluation des risques plus réaliste, il faut inventorier tous les moyens de prévention
existants. Le résiduel est le risque qui demeure aprés la mise en place des moyens de prévention. Ceux-ci
permettent de définir les moyens de maitrise existants.

On a donc un produit de 3 facteurs :

Risque = Fréquence X Gravité X Maitrise/Prévention

UNE DEMARCHE APPLIQUEE A L’EVALUATION DU RISQUE LIE AU COVID-19

EVALUER LA GRAVITE DU RISQUE

La gravité se rapporte a ce qu’on connait du virus, c'est-a-dire du danger. Il est nécessaire de bien le
connaitre pour évaluer correctement ce critére.

Pour l'évaluation de la gravité, on prendra en compte la gravité la plus probable d’ot l'intérét d'avoir quelques
connaissances des effets sur la santé du Covid-19.

La contagion

Le fait que le coronavirus soit contagieux est un fait avéré. La majorité des études publiées début
2020 montre que le taux de reproduction de base du virus, c'est-a-dire le nombre moyen de personnes qu'un
malade va infecter, est d’environ 2,6 (compris entre 1,4 et 413). Le virus a donc un indice de contagiosité qui
est certes bien moindre que celui des maladies les plus infectieuses, mais il se situe nettement au-dessus
de 1, ce qui lui confére un potentiel épidémique certain.

Remarque : en Allemagne, le taux d'infection ou taux de reproduction, est trés surveillé par les
autorités. En effet, le gouvernement allemand et les virologues ont toujours souligné l'importance d’avoir
un taux inférieur a 1. Or, selon des chiffres publiés lundi 27 avril par U'Institut Robert Koch, le seuil de 1 a été
atteint ce qui signifie que chaque malade contamine une autre personne.

Quelle est la durée d’incubation du SARS-CoV-2 ?

La durée d'incubation est le délai entre la contamination et l'apparition des premiers symptomes.
Selon l'Institut Pasteur, cette période d’'incubation est de 'ordre de sept jours et peut aller jusqu’a quatorze
jours. Des conclusions proches de celles de I'Organisation Mondiale de la Santé (1 & 14 jours) et du CDC
(Center for disease control) américain (2 & 14 jours).
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Quelle est la letalité du virus ?

Le taux de létalité du virus, c'est-a-dire le rapport entre le nombre de cas détectés et de personnes
deécédeées, varie entre les pays. Et une trés grande précaution doit étre de mise avec ces chiffres car le taux
de décés peut étre surévalué (ex. : il est possible que ce soit le cas pour la Belgique) ou sous-évalué (ex. :
Brésil).

Selon l'université américaine John Hopkins, au 2 mai 2020, les taux étaient les suivants : 15,7 % en
Belgique, 14,7 % en France, 11,6 % en Espagne, 7 % au Brésil, 5,9 % aux USA, 41 % en Allemagne.

Par ailleurs, si le nombre de contaminés est plutdt bien réparti entre les tranches d’'ages a partir de 30 ans,
le taux de létalité est bien plus élevé a partir de 60 ans.

Personnes a risque

Si certains patients développent des formes graves, ce n'est largement pas le cas de toutes les
personnes.

Le Haut Conseil de la santé publique (HCSP) a réactualisé son avis du 31 mars 2020 relatif aux
personnes a risque de formes graves de Covid-19. La liste des personnes comprend notamment les personnes
de plus de 65 ans et les personnes obéses avec un indice de masse corporelle supérieur a 30/m2.

Pour prévoir la réintégration des travailleurs sur les lieux de travail, il faut évidemment s'assurer que les
travailleurs qui sont appelés a revenir ne sont pas des personnes a risque.

Selon le HCSP, la liste des personnes considérées a risque de développer une forme grave de Covid-19
comporte :

Selon les données de la littéerature

@ les personnes agées de 65 ans et plus (méme si les personnes dgées de 50 ans a 65 ans doivent étre
surveillées de facon plus rapprochée) ;

@ les personnes avec antécédents (ATCD) cardiovasculaires : hypertension artérielle compliquée (avec
complications cardiaques, rénales et vasculo-cérébrales), ATCD d'accident vasculaire cérébral ou de
coronaropathie, de chirurgie cardiaque, insuffisance cardiaque stade NYHA Il ou IV*;

@ les diabétiques, non équilibrés ou présentant des complications (compte tenu de l'expérience de terrain
des réanimateurs auditionneés) ;

® les personnes ayant une pathologie chronique respiratoire susceptible de décompenser lors d'une
infection virale (broncho pneumopathie obstructive, asthme sévére, fibrose pulmonaire, syndrome
d’apnées du sommeil, mucoviscidose notamment) ;

® les patients ayant une insuffisance rénale chronique dialysée ;

® les malades atteints de cancer évolutif sous traitement (hors hormonothérapie) ;

® les personnes présentant une obésité (indice de masse corporelle (IMC) > 30 kgm-2).
En raison d’un risque présumé de Covid-19 grave

® les personnes avec une immunodépression congénitale ou acquise :

— médicamenteuse : chimiothérapie anti cancéreuse, traitement immunosuppresseur, biothérapie et/ou
corticothérapie a dose immunosuppressive ;

— infection a VIH non controlée ou avec des CD4 < 200/mm3;
— consécutive a une greffe d'organe solide ou de cellules souches hématopoiétiques ;
— liée a une hémopathie maligne en cours de traitement ;

« les malades atteints de cirrhose au stade B du score de Child Pugh au moins ;

« les personnes présentant un syndrome drépanocytaire majeur ou ayant un antécédent de
splénectomie;

« les femmes enceintes, au troisieme trimestre de la grossesse, compte tenu des données
disponibles et considérant qu'elles sont trés limitées.
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IDENTIFIER LES SITUATIONS D’EXPOSITION AU COVID-19

Par rapport a la pandémie, il s'agit d'identifier les situations de travail pour lesquelles les conditions
de transmission du Covid-19 peuvent se trouver réunies. Certains points ne sont pas trés clairs : le virus
reste-t-il en suspension dans l'air ? Si oui, combien de temps ? Combien de temps reste-t-il sur des surfaces
infectées par le porteur ? Quels types de surface ?).

Remarque : Selon différentes études*, en fonction des surfaces, le virus SARS-CoV-2 pourrait persister
environ :

® 2a6jourssur le plastique;

@ 5jourssur le verre ou la céramique ;
® 3a5jourssur l'acier inox

® 1jour sur le papier/carton

* étude parue le 6 fevrier dans le Journal of Hospital Infection : test du virus sur huit surfaces
difféerentes, étude publiée dans le New England Journal of Medicine le 177 mars, étude des Centers for Disease
Control and Prevention ameéricains.

Par contre, il est clair que le virus se propage principalement lors d'un contact proche entre deux
personnes (moins d'un métre) par les voies respiratoires (postillons ou éternuement) ou par contact direct
(poignées de main, etc.).

On peut lister plusieurs critéres augmentant fortement le risque d'exposition et de transmission :
® méme lieu de vie/de travail ;
® contact direct a moins d’'un métre lors d’une toux ou d'un éternuement ;

® contact direct @ moins d’un métre lors d’une discussion (méme sans toux) de plus de 15 minutes
en l'absence de mesures de protection

@ difficultés a se laver trés souvent les mains.

PRENDRE EN COMPTE LA « MAITRISE » DU RISQUE

Aucune action ne pouvant étre faite pour diminuer la gravité du virus, il s'agit de maitriser le risque
en diminuant les situations potentielles d'exposition ou de transmission. Dans tous les secteurs, gestes «
barriére », distanciation, maintien du télétravail lorsque cela est possible sont les meilleures protections
contre la propagation du coronavirus. Elles sont plus ou moins difficiles a appliquer selon les secteurs
d’activité et métiers.

UNE EVALUATION DU RISQUE QUI DOIT PRENDRE EN COMPTE LES DEPLACEMENTS DOMICILE-TRAVAIL

Si les trajets entre le domicile et le travail ne font pas partie stricto sensu de ['évaluation des risques,
c'est un point a prendre en compte. En effet, si le risque de transmission du Covid-19 est faible pour les
personnes se déplacant a vélo ou en voiture individuelle, il n’en est pas de méme pour les salariés qui
utilisent les transports en commun. Tout d'abord, le port du masque barriére a été rendu obligatoire. Méme
si ceux-ci sont vendus en pharmacie depuis le 27 avril, il peut étre pertinent de vérifier que chaque salarié
ait bien pu s’en procurer un. Par ailleurs, seule la distanciation permet de limiter le risque de transmission,
toutes les mesures qui peuvent aller dans ce sens doivent étre prises (hormis le télétravail qui doit étre
préconisé dés que c'est possible) : élargissement des plages horaires, horaires décalés, etc.

UNE EVALUATION DU RISQUE QUI DOIT S’ADAPTER A L'EVOLUTION DE LA CRISE SANITAIRE

L'évaluation des risques a pour but de « réduire au maximum les risques de contagion sur le lieu
de travail ou a l'occasion du travail par des mesures telles que des actions de prévention, des actions
d'information et de formation ainsi que la mise en place de moyens adaptés, conformément aux instructions
des pouvoirs publics ». Et aussi que l'employeur doit veiller a I'»adaptation constante» des actions de
prévention « pour tenir compte du changement des circonstances ».

Pour l'employeur, cela suppose d’organiser une veille sur 'actualité du Covid-19, de suivre de prés ['évolution
de la situation et les messages transmis par les autorités ainsi que des consignes données par ces autorités.
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UNE EVALUATION DU RISQUE QUI DOIT PRENDRE EN COMPTE LES MODES DEGRADES

L'évaluation des risques doit aussi permettre de prévoir, souligne le ministére du travail, la mise en
sécurité des installations en mode dégradé si nécessaire. Par exemple la sécurité d'une ligne de production
si tous les postes ne sont pas occupés comme en fonctionnement normal, ou s'il faut prévoir 'arrét de la
production avec des personnels en sous-effectifs.

Il ne faut pas oublier les risques secondaires, générés par le fonctionnement dégradé de l'entreprise. La DGT
cite notamment la réorganisation du travail, 'affectation sur un nouveau poste de travail et le télétravail.

Le tribunal judiciaire de Paris ordonne a la Poste d’actualiser et diffuser son document d’évaluation
des risques

A la demande de la fédération Sud PTT, le tribunal judiciaire de Paris, par une ordonnance de réferé
rendue le 9 avril 2020, ordonne a la Poste d'élaborer et de diffuser le document unique d'évaluation
des risques (DUER), «en association autant que possible avec les services de la médecine du
travail (...), les instances représentatives du personnel et notamment les CHSCT compétents, les
organisations syndicales et, dans la mesure du possible, les personnels concernés». L'entreprise
doit procéder, rappelle le juge, « a une évaluation détaillé de chacun des risques professionnels
identifiés du fait spécifiquement de l'actuelle crise sanitaire d'épidémie de Covid-19 ». Cette mesure
d’évaluation doit notamment comprendre, indique l'ordonnance, « le recensement de l'ensemble
des activités postales estimées essentielles et non essentielles a la vie de la Nation », les incidences
de l'arrivée de volontaires dans certains secteurs ainsi que « les mesures adoptées dans le cas
d’infections signalées ».

Ordonnance de référé du tribunal judiciaire de Paris du 9 avril 2020 — N°RG 20/52223 - N°Portalis
352)-W-B7E-CE43Y.
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Mettre en place des mesures
de prévention

La priorité est de mettre en ceuvre des actions de prévention par rapport au risque
évalué. En premier lieu, il faut agir collectivement, en adaptant l'organisation
du travail (ex : processus de production, horaires, etc.) et en garantissant la
distanciation nécessaire. Ensuite, selon la hiérarchie des mesures de prévention,
des mesures individuelles peuvent étre mises en ceuvre (ex. : fournir des masques
adaptés aux activités). Ces actions doivent s'accompagner de la formation et de la
communication nécessaire. En paralléle, des actions sur les lieux de travail seront
nécessaires (ex. : désinfection, voies de circulation etc.).

Ces mesures dépendent évidemment des activités. Des outils sectoriels existent.

MESURES BASEES SUR L’EVALUATION DES RISQUES

De la mise a jour du document unique doit découler la mise en ceuvre de mesures de prévention
adaptées et pertinentes par rapport au risque évalué et aux situations de travail.

Comme depuis le début du confinement, le télétravail doit étre privilégié pour tous les postes qui
le permettent. En effet, c’est le moyen de supprimer les contacts humains directs, donc de supprimer, a la
source, le risque d’exposition.

Pour les personnes qui doivent étre présentes sur les lieux de travail, il ne fait pas oublier la hiérarchie
des mesures de prévention, il faut d’abord mettre en place des mesures collectives, et ensuite seulement
des mesures individuelles, comme fournir des masques.

Selon le protocole national de déconfinement du Ministére du travail, « Conformément aux
principes généraux de prévention en matiére de protection de la santé et sécurité au travail, la démarche de
déconfinement mise en place dans chaque entreprise et établissement doit conduire, par ordre de priorité :

@ a éviter les risques d’exposition au virus;
@ aévaluer les risques qui ne peuvent étre évités;

@ a privilégier les mesures de protection collective en leur donnant la priorité sur les mesures de protec-
tion individuelle. »

Il est toujours bon de rappeler les principes généraux de prévention (C. trav,, art. L. 4121-2) :

—

éviter les risques ;
évaluer les risques qui ne peuvent pas étre évités ;
combattre les risques a la source ;

HowN

adapter le travail a 'homme, en particulier en ce qui concerne la conception des postes de travail ainsi
que le choix des équipements de travail, de méthodes de travail et de production, en vue notamment de
limiter le travail monotone et le travail cadencé, et de réduire les effets de ceux-ci sur la santé;
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5. tenir compte de l'état d’évolution de la technique ;
6. remplacer ce qui est dangereux par ce qui n'est pas dangereux ou par ce qui est moins dangereux ;

7. planifier la prévention en vy intégrant, dans un ensemble cohérent, la technique, l'organisation du travail,
les conditions de travail, les relations sociales et l'influence des facteurs ambiants ;

8. prendre des mesures de protection collective en leur donnant la priorité sur les mesures de protection
individuelle ;

9. donner les instructions appropriées aux travailleurs.

LES MESURES COLLECTIVES

REORGANISER LE TRAVAIL

Les mesures a mettre en ceuvre doivent d'abord étre collectives et organisationnelles. Il s'agit par
exemple de :

limiter les réunions physiques ;

ne pas avoir a travailler a deux sur un méme poste (tri du courrier, par exemple) ;
aménager les horaires de travail et les temps de pause ;

mettre en place des régles de circulation dans l'entreprise ;

adapter les processus de production ;

revoir les objectifs de productivité ;

organiser les opérations d'habillage et de déshabillage.

LA DISTANCIATION PHYSIQUE

C'est probablement une des mesures les plus difficiles a mettre en ceuvre en entreprise. C'est
pourtant le premier geste barriére a respecter pour prévenir la diffusion du Covid-19.

En ce qui concerne la circulation et les zones partagées (ex. : badgeuses, toilettes, cantine...), il faut
mettre en ceuvre des voies de circulation qui garantissent que les personnes restent a 1 métre de distance
les unes des autres. Pour ce faire, il est évident qu’il faut diminuer le nombre de travailleurs présents sur
les sites.

Des dispositions spécifiques peuvent étre a prévoir pour pointer, lorsque ce pointage se fait en un
méme lieu aux entrées du site par exemple. Dans le cas contraire, tous les travailleurs vont étre dans la
méme zone dans les mémes 5 minutes.

Pour les postes de travail en eux-mémes, il faut également que la distance d'un métre minimum
(dans toutes les directions) soit respectée (voir le paragraphe sur le recaménagement nécessaire des locaux
(jauges)). Les espaces de travail peuvent étre espacés ou bien séparés par des écrans.

Le ministére du travail a mis a disposition des entreprises le 3 mai un protocole national de
déconfinement pour assurer la santé et la sécurité des salariés. Ce protocole confirme la nécessité pour
les entreprises d’analyser rigoureusement les flux de personnes dans l'entreprise pour gérer les périodes
d’affluence, les anticiper et les éviter (voir le paragraphe sur les lieux de travail).

Aussi, des plans de circulation doivent étre mis en ceuvre pour garantir le respect de la distanciation
minimale. Pour plus de précisions, vous pouvez vous reporter au protocole.

Pour toutes ces actions, les services généraux doivent étre inclus dans la démarche de réouverture
des sites (voir le paragraphe dédié).

LES MESURES INDIVIDUELLES

Le gouvernementa défini et communiqué sur des gestes barriéres a appliquer au quotidien. Au-dela des gestes
d’hygiéne, les EPI (masques ou gants) ne doivent étre utilisés qu’en dernier recours, s'il est impossible de
mettre en place une solution de protection collective technique (ex. : écrans physiques) ou organisationnelle
(ex.: dédoublement des équipes) ou si, malgré ces mesures, le travailleur n’est pas suffisamment protégé.
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FACE AU CORONAVIRUS :
POUR SE PROTEGER ET PROTEGER LES AUTRES

5 G ® &

Se laver Tousser ou éternuer Utiliser un mouchoir Saluer sans se serrer
trés régulierement dans son coude a usage unique la main, éviter
les mains ou dans un mouchoir et le jeter les embrassades

LE GEL HYDRO-ALCOOLIQUE ET LE LAVAGE DES MAINS

Se laver les mains avec du savon ou du gel hydro-alcoolique est un des gestes barriére a appliquer.

Mettre a disposition du gel hydro-alcoolique dans les lieux de travail est donc une des mesures

possibles. Cependant, il ne fait pas oublier que le lavage de mains au savon est aussi trés efficace s'il est
correctement fait.

Des affichettes plastifiées peuvent étre placées au niveau des lavabos pour rappeler aux personnes

les consignes, au bon moment.
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Le lavage des mains-Comment ?

LAVER LES MAINS AU SAVON ET A L'EAU LORSQU'ELLES SONT VISIELEMENT SOUILLEES
SINON, UTILISER LA FRICTION HYDRO-ALCOOLIQUE POUR L'HYGIENE DES MAINS !

@ Durée de la procédure : 40-60 secondes
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